Bij deze de eisen van Kilik.
Het is onderverdeeld in verschillende thema's:

e Keurmerk andere keurmerken?
e Keurmerk professional: ID, VOG, beroepsregistraties, CV, Diploma’s

e Keurmerk referenties: referentieformulieren in laten vullen door 3
cliénten en 3 professionals uit je netwerk

e Keurmerk veiligheid: meldcode, welk model veiligheidsanalyse gebruik
je, hoe handel je bij calamiteiten en incidenten, systemische aandacht
voor veiligheid, klachtenrecht, privacyreglement.

e Keurmerk werkproces: wachtlijst, aanmelding, intakeformat,
behandelovereenkomst, behandelplan, vaststellen werktoedeling,
terugverwijzing, diagnostiek, doelmatigheid, aanspreekpunt, rapportage/
veiligheid/provacy, monitoring, clientwaardering meten, periodieke
een/of eindevaluatie.

e Keurmerk zelfstandige: eigenverklaring zzp-er, uittreksel KVK,
gedragsverklaring aanbesteding ministerie van Justitie, verklaring
betalingsgedrag Belastingdienst, bewijs aansprakelijkheidsverzekering,
gebruik van een zorg en dienstverleningsovereenkomst en een stuk
waarin je hebt omschreven hoe onverwachte bedrijfssluiting is geregeld
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